PEMERINTAH KABUPATEN KUTAI BARAT
SEKRETARIAT DAERAH
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BERITA ACARA
NOMOR : 555.3/105/PB]/1/2020

Pada hari ini tanggal 10 Bulan Januari Tahun 2020 saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Sebastianus Hartantyo
Jabatan : Admin PPE,SPSE dan Jaringan LPSE
Kabupaten Kutai Barat

Bahwa berdasarkan laporan Pokja Pemilihan untuk Paket Tender dengan kode 2709249
Belanja Bibit Karet yang tidak muncul pada aplikasi SPSE dikarenakan oleh gangguan sistem pada
hari kamis tanggal 09 januari 2020, dan laporan tersebut langsung dilaporkan melalui aplikasi LPSE
support dengan no tiket UC2020010900053 dan saat ini sedang dalam penanganan tim helpdesk
dan tim teknis LKPP.

Namun hingga hari ini jumat, 10 Januari 2020 status dari tiket tersebut masih dalam
pengerjaan (SC terlampir) dan juga komunikasi melalui sambungan telepon ke helpdesk LKPP belum
bisa memastikan untuk penyelesaian permasalahan tersebut, untuk itu kami rekomendasikan untuk
Pokja Pemilihan melakukan proses lanjutan tahapan tender sesuai dengan prosedur dan ketentuan

yang berlaku pada Pokja Pemilihan.

Demikian berita acara ini dibuat dengan sesungguhnya untuk dipergunakan sebagaimana

Dibuat di Se@i@nuan 2020

Sebastianus Hartantyo, S.Kom

mestinya.
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